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Unsere Grundsatze

(C Unabhangige, kostenfreie, individuelle
und umfassende Beratung

C Wahrung der Schweigepflicht

C Wegweiser und Lotse

Der Pflegestitzpunkt zeigt mit neutraler
Information das umfangreiche Angebot der
Leistungen im Vor- und Umfeld der Pflege,
ist Lotse durch das Angebot und leistet
Hilfe zur Selbsthilfe

(' Zusammenarbeit mit allen Trdgern von
Hilfs- und Unterstltzungsangeboten:
Vernetzung und Koordination aller in
Betracht kommenden Hilfeleistungen

Unsere Aufgaben

( Beratung zu pflegerischen, medizinischen
und sozialen Leistungen

( Beratung zu ambulanten, teilstationdren
und stationaren Hilfen

C Beratung Uber sozialrechtliche/finanzielle
Leistungen, z.B. Pflegeversicherung/Sozial-
hilfe u.a.

U Umfassende Information und Beratung
Uber vorhandene Unterstltzungsangebote

C Erstellung eines individuellen Hilfeplans
sowie Organisation, Vermittlung und
Koordination der einzelnen Hilfen bei
Versorgungsbedurftigkeit

C Vermittlung von Wohnberatung

U Information zu vorsorgenden Papieren

Wir sind fir Sie da!

C Persénliche Beratungsgesprache telefo-
nisch, im Pflegestltzpunkt oder in der
eigenen Hauslichkeit

C Beratung fir Menschen aller Altersgrup-
pen zum Thema Pflege

C Beratung von Betroffenen, Angehdrigen,
Freunden und Bekannten

C Flachendeckend im Landkreis Esslingen

Aichwald

Baltmannsweiler

Esslingen am Neckar Lichtenwald
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